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Odlehéovaci sluzba
INFORMACE PRO ZAJEMCE

Odlehcovaci sluzba je kratkodoba pobytova sluzba urcena predevSim pro seniory
aosoby se zdravotnim postizenim, kterym zajistuje potfebnou pomoc rodina a na
pfechodnou dobu nemtlzZe tuto pomoc poskytovat. Smlouva je uzavirdna maximalné na 3
mésice (ze zavaznych dlvodld je mozné smlouvu prodlouZit). Sluzba je poskytovana ve
dvojlizkovych pokojich se socialnim zafizenim. Pokoje jsou vybaveny polohovacimi lazky,
vcetné dalsiho vybaveni.

Zajemce o poskytovani sluzby vyplni Zddost a doloZi vyjadieni oSetfujiciho praktického lékare.
Zéadost je dostupnéa na pracovisti organizace netielpfonické dohoglemailem
V zadosti je potfeba vyplnit:
1) Udaje o Zadateli — zde zadatel vypliiuje:
osobni udaje (jméno a prijmeni, datum narozeni, bydlisté apod.)
dlvod zajmu o vyuzivani socidlni sluzby (co zajemce ocekava do poskytovani sluzby)
kontakty na osoby —adresu a telefonicky kontakt na rodinné prislusniky ¢i znamé
Zadost je nutno podepsat zajemcem o poskytovani sluzby
pozadovany termin pobytu, ve kterém ma zajem sluzbu vyuzivat
2) Vyjadreni lékafe o zdravotnim stavu Zadatele — vypliiuje prakticky Iékaf:
tuto ¢ast zadosti vyplni registrujici prakticky lékat, ktery zajisti potvrzeni poukazu ORP s jim
ordinovanou p& vykazovanou na pojigvnu vykazovani p& dle jeho ordinace. Pape
mozné dolozit aktualni propowst zpravu z nemocnice

Vyplnénou Zadost Ize zaslat poStodi osobré donést do kancelée reditele ¢i predat
socialni pracovnici.
Socidlni pracovnice zkontroluje, zda dorucend Zadost obsahuje vSechny nalezZitosti
a 74dost zaeviduje. Zadatel je kontaktovan, spotvrzenim terminu moZného poskytovani
sluzby. Nasledné je dohodnut termin osobniho setkani. Na tomto setkani jsou Zadateli sdéleny
dilezité informace o poskytované sluzbé (vySe uhrady, rozsah poskytovanych sluzeb,
mozZnosti sluzby a podminky, za kterych je sluzba poskytovana). Zadjemce ma prostor pro
dotazy, vyjadieni svych predstav a prani tykajicich se poskytovani sluzby. Zajemci jsou
nabidnuty k prohlidce fotografie pokojl, informacni materidly a mlze byt dohodnuta osobni
navstéva. Pokud se zajemce rozhodne pro vyuzivani sluzby, je stanoven pozadovany termin
zahdjeni poskytovani sluzby a dalsi nalezitosti potfebné pro zahajeni poskytovani sluzby.
V informatnim letaku ¢i webovych strankach jsou uvedeny zéakladni infomnac
o poskytovanych sluzbach a kontakty na &stmance Domovaithoddi.
V piipack jakychkoliv dota ohledré poskytované sluzby nasiiete kontaktovat.

Doufame, Ze s naSimi sluzbami budete spokojeni &fme se na Vasi nav8tvu u nas.
Radi vyslechneme i VaSe na#ty a pripominky k nasim sluzbam.

Vedeni organizace Domovaichodai ,U Zlatého kohouta*



